
BAC PROFESSIONNEL COMMERCE 
 
 
 
Objectifs de la formation 
Mettre en œuvre et assurer l’animation commerciale 
Gérer les produits et l’espace de vente 
Réaliser des ventes 
 
 

Métiers visés 
Employé de commerce 
Vendeur 
Vendeur spécialisé – vendeur conseiller 
Adjoint du responsable de petites unités commerciales 
 
 

Conditions d’accès 
Être titulaire d'un CAP ou BEP ou en avoir le niveau 
ou être titulaire du diplôme national du brevet  
ou avoir 3 années d'expérience professionnelle 

 
 

Parcours de formation 
La durée de la formation sera de 24 mois avec une période d’application pratique 
en entreprise. 

 
 

Modalités de financement 
Cette formation peut être financée dans le cadre : 
> De l’alternance 
> D'un financement individuel 
> D’un congé individuel de formation (CIF) (salarié ou demandeur d’emploi) 
Nos conseillers spécialisés vous apporteront toutes informations utiles sur ces 
diverses possibilités 

 
 

Validation 
Diplôme Éducation Nationale, niveau IV 

 
 

Lieu de formation 
Caen 

 
 
 

Programme détaillé au verso



CONTENU DE FORMATION 
 
 
Enseignement professionnel 

 
MERCATIQUE 
 - La démarche mercatique 
 - Le plan de marchéage 
 - La mercatique de fidélisation 
 - La mercatique appliquée au produit 
 
GESTION COMMERCIALE  
 - La gestion commerciale des produits 
 - La gestion des stocks 
 - Le marchandisage 
 - Les indicateurs de gestion 
 - L’environnement du point de vente 
 
COMMUNICATION - VENTE 
 - Les déterminants de la communication 
 -  La communication orale et écrite professionnelle 
 - La communication visuelle 
 - La communication commerciale et appliquée à la vente 
 
TECHNOLOGIES DE LA COMMUNICATION APPLIQUÉE A LA VENTE 
 - Les réseaux de transmission de données à distance 
 - Les applications dédiées à la gestion de l’unité commerciale 
 
ÉCONOMIE ET DROIT 
 - Les bases du droit 
 - La vie économique de l’entreprise 

- La vie économique nationale et internationale 
 
 
 

Enseignement général 
 
FRANCAIS 

- Étude de textes (roman, théâtre, poésie, textes argumentatifs…) 
 
HISTOIRE – GÉOGRAPHIE 

- Les grands ensembles du monde actuel et leurs évolutions depuis 1850 
 
MATHÉMATIQUES 

- Activités numériques, algébriques, fonctions numériques et statistiques 
 
ANGLAIS 

- La pratique de l’anglais à l’écrit et à l’oral  
 
ÉDUCATION ARTISTIQUE 

- Connaissance des arts, expression plastique et arts appliqués 


